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Informe Expectativas de Ventas Minoristas. Ciudad de Parana.
1° Trimestre 2009

La Direccion de Estadistica y Censos de la Provincia de Entre Rios , a partir del primer trimestre del afio
2008 decidi6 investigar, a través de una encuesta, las particularidades del sector comercio de la ciudad de
Parand, tratando de capturar las opiniones de los propietarios o gerentes acerca de las principales expecta-
tivas que tienen sobre la evolucion del rubro.

Esta encuesta cualitativa se implementa trimestralmente y pretende indagar respecto a la opinién del comer-
ciante acerca de las expectativas que tienen fundamentalmente, sobre el comportamiento de las ventas, la

planta de personal, las probleméaticas que afrontan y las inversiones que piensan realizar.

Metodologia

Se partié de una muestra de 135 locales comerciales de la ciudad de Parana, seleccionados en base a su
tributacion sobre el impuesto a los Ingresos Brutos, eligiendo aquellas empresas que realizaron mayores
pagos dentro de cada una de las ramas del rubro comercio minorista. Esta variable se tomé debido a su
disponibilidad, actualizacién y nivel de representatividad, ya que a mayores volumenes de ventas, mayor

pago de Impuesto a los Ingresos Brutos, lo que permitié encuestar empresas representativas dentro de cada

rama.
Resultados Comparacién entre las ventas minoristas
De los 135 locales que constituyen el 100% de la pronosticadas y las registradas en el
muestra, 122 respondieron la encuesta mientras 4° trimestre de 2008

que los restantes rechazaron la entrevista,
obteniéndose de este modo una tasa de respues-
ta de 90,2%.

Respecto a la comparacion del prondstico reali-
zado por los empresarios para el cuarto trimestre l 41%
del afio 2008 y lo realmente vendido en este pe-

riodo, el 13% de los encuestados manifestd que T 13%
las ventas registradas fueron mayores a las pro-
nosticadas, el 46% que las ventas fueron iguales

=46%

a lo proyectado y el 41% que las mismas fueron

inferiores a lo esperado.



Resultados para el Primer Trimestre 2009

Expectativas sobre la Evolucién de las Ventas
en el Primer Trimestre del 2009.

AUMENTARAN

® QUEDARAN 10%

IGUAL
45%

= DISMINUIRAN
45%

Los que respondieron que aumentaran sus ventas en
el primer trimestre de 2009, argumentaron que el in-
cremento se dara, principalmente debido las siguien-
tes razones: el 33% piensa que se debera al creci-
miento de la actividad econdmica, el 25% por turis-
mo, el 17% por la estabilidad de precios y el restante
25% por otros motivos donde se destaca el inicio del

ciclo lectivo.

Motivos por los que se esperan Menores
Ventas en el Primer Trimestre del 2009.

INESTABILIDAD
LABORAL
3%

" INESTABILIDAD DE
PRECIOS
2%

OTROS
2%

¥ CAIDA DELA
ACTIVIDAD
ECONOMICA
93%

En cuanto a la variacién de la dotacion de per-
sonal en locales comerciales durante el pri-
mer trimestre de 2009, el 80% de los empre-
sarios encuestados opina que permanecera
igual, el 11% que disminuird y el 9% restante

piensa que aumentara.

Respecto a la evolucién futura de las
ventas en el primer trimestre del afio
2009, el 45% de los comerciantes
encuestados piensa que las ventas dis-
minuiran, otro 45% sostiene que se
mantendrén iguales al trimestre anterior
y solo el 10% restante considera que
sus ventas aumentaran durante los pri-

meros meses del afio.

Motivos por los que se Esperan Mayores
Ventas en el Primer Trimestre del 2009.

® CRECIMIENTO
DELA
ACTIVIDAD
ECONOMICA
33%

= OTROS
25%

ESTABILIDAD
DE PRECIOS
17%

= TURISMO
25%

Entre los que respondieron que sus ventas disminui-
ran en el primer trimestre del afio 2009, la mayoria
(93%) piensa que disminuiran por la caida en la acti-
vidad econdmica, un 2% debido a la inestabilidad de
precios, un 3% a la inestabilidad laboral y un 2% lo

atribuye a otros motivos.

Expectativas sobre la dotacién de personal

= 80%

Primer Trimestre del 2009

111%

T9%
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Motivos de aumento de la dotacion de personal
en el Primer Trimestre del 2009.

® CAMBIOS EN LA
DEMANDA
18%

CUBRIR

TEMPORADA
27%

CAMBIOS
ORGANIZAC. 9%

En cambio, los empresarios que estimaron que
la dotacién de personal disminuir4 en el primer
trimestre del afio 2009 argumentaron lo siguien-
te: un 64% dijo que se deberian a cambios en la
demanda, un 22% a cambios organizacionales y
un 14% a la finalizacién de reemplazos de perso-

nal.

= APERTURA DE

Con respecto a los que indican que la dotacion
de personal aumentara en el primer trimestre del
afio 2009 lo atribuyen a las siguientes razones:
un 46% sefiala que se deberia a la necesidad de
cubrir vacantes, un 27% a la apertura de la tem-
porada de verano, un 18% a cambios en la de-
manda y un 9% a cambios organizacionales den-

tro de las empresas.

Motivos de dismunicion de la dotacion de personal
en el Primer Trimestre del 2009.

= CAMBIOS EN LA

FIN DE DEMANDA
REEMPLAZOS 64%
14%

m  CAMBIOS
ORGANIZAC.

22%

Refiriéndose a los problemas que enfrentaran sus comercios en el primer trimestre del afio 2009, los empre-

sarios encuestados destacaron como principales causas:

- « Caida en las ventas 54%

* Alta participacion de los impuestos

en el costo final del producto 13%
. * Retraso en las cobranzas 10%
I : Disminucion de la rentabilidad 9%
. » Fuerte competencia en el

mercado interno 5%
. * Elevados costos financieros 4%
. « Dificultades financieras 3%

 Otros motivos 2%

4%

2%

" 10%
® 9%

B 54%

13%
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Intencion de Realizar Inversiones
en el Primer Trimestre de 2009

Cuando se indago6 si los propietarios de los

locales pensaban realizar inversiones en el

primer trimestre del corriente afio, el 98% con-

0 testd que no y el 2% restante respondié que
2%

Sl

Si.

Tipos de Actividades en las que invertiran las
empresas en el primer trimestre del afio 2009

Respecto a los que contestaron que piensan
realizar inversiones en el primer trimestre de
2009, el 34% lo hara en Infraestructura, el 33%
en Mercaderias y el 33% restante invertira en
Publicidad.

33%

INFRAESTRUCTURA ®MERCADERIAS ®PUBLICIDAD
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