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POLITICA DE LA JURISDICCION

DESCRIPCION DE LA SITUACION ACTUAL

La actua Secretaria de Modernizacion, fue creada mediante e Dec.264/18 MGyJ con la denominacion
Secretaria de Modernizacion del Estado y Participacion Ciudadana, a fin de establecer relaciones mas
dindmicas, eficientes y eficaces entre los distintos organismos que componen la administracion publica, por
medio de los Dec. 3593/17GOB y 3722/17GOB y bajo la denominacion de Secretaria de Modernizacién del
Estado, Cienciay Tecnologia, se reubico alamismaen la 6rbita de la Secretaria General de la Gobernacién. El
11 de diciembre de 2019, con € inicio de un nuevo periodo institucional de gobierno, y mediante Dec.
64/19GOB se modifico la denominacion de esta secretaria, pasando a ser Secretaria de Modernizacion; y se la
reubico en el ambito de la Gobernacion con dependencia directa del Poder Ejecutivo.

Mediante Dec. 2624/23GOB, se reubico nuevamente ala Secretaria bajo la érbita de la Secretaria General.

L os organismos dependientes de la misma son: la Subsecretaria de Modernizacion Administrativa, la Direccion
General de Programas Locales, la Subsecretaria de Tecnologias para la Gestion y las Comunicaciones, la
Direccion de Telecomunicaciones, y € Ente de Control y Regulacion de Telecomunicaciones, la Direccion
General de Inform&tica, la Subsecretaria de Gestion Publica, la Direccion General de Recursos Humanos y la
Coordinacion de Gestion y Acceso ala lnformacion.

La SM, es la responsable de promover € desarrollo y fortalecimiento de las politicas publicas vinculadas a la
modernizacion del estado, con € objetivo de garantizar el derecho ciudadano a una gestion publica de calidad,
promoviendo una administracion publica eficaz, eficiente y transparente; procurando la accesibilidad y calidad
de los servicios publicos, la jerarquizacion del empleo publico, la generacion y gestién de informacion
estratégicay la incorporacion de servicios digitales y tecnologia a los distintos procesos que se llevan adelante.
Garantizar la inclusion y alfabetizacion digital de los ciudadanos de la provincia de Entre Rios. Propiciar €l
desarrollo y fortalecimiento de la infraestructura de telecomunicaciones provincia. Entender en la definicion
de las politicas de recursos humanos. Planificar politicas publicas tendientes a garantizar los principios del
paradigma de gobierno abierto en materia de transparencia, participacion ciudadana, colaboracion e innovacién
Desarrollar y fortalecer instancias de apertura de informacion publica promoviendo la rendicion de cuentas
ante la ciudadania entrerriana.

La SM es ademés organismo operativo en la gjecucién de Firma Digital ya que es Autoridad de Registro
conforme resolucion de las Autoridades de Certificacion Nacionales-ley 10.425. Asimismo, es €l representante
provincial ante el Consgjo Federal de Transparencia, Dec.845/20GOB. Se encuentra bajo la responsabilidad de
la Secretaria de M odernizacion laimplementacion del Plan de Modernizacion Provincial establecido por el Dec
3133/17MGyJ. Es también Autoridad de Aplicacién de la Ley 10.898 conforme atribuciones dadas por el Dec
1737/22GOB, y tiene a su cargo llevar adelante todas las instancias y etapas de implementacion de expediente
electrénico.

La reorganizacion programética y funcional de la Secretaria llevada a cabo desde fines de 2019 se estructurd
con el objeto de consolidar e institucionalizar los €es de trabgjo que venian desarrolldndose en los gjercicios
2016-2020 respecto de los proyectos de Modernizacion Administrativa, Empleo Publico, Gestion de la
Informacion y Tecnologia, y avanzar hacia e afio 2024 con una proyeccién mayor que permita la
gjecutabilidad de las politicas publicas del sector.

POLITICAS PRESUPUESTARIAS

a) La Poalitica Presupuestaria se distribuye en 7 gjes de trabgjo: Modernizacién Administrativa, Planificacion y
Gestion de la Informacién, Gobierno Abierto y Transparencia, Servicios Digitales, Inclusién Digital,
Infraestructura Tecnolégica y Empleo Pablico. Tiende a fortalecer las funciones designadas, por medio del
desarrollo de programas, planes y actividades en torno a los ges de trabajo principales mencionados. Se
pretende: e desarrollo de todo lo inherente a la planificacion estratégica y coordinacién de politicas publicas
relativas a la modernizacion del Estado; la representacidn de los intereses de la provincia ante los organismos
con competencia en modernizacion y transparencia a nivel internacional, nacional, regiona y local; la
participacién en los diferentes organismaos del gobierno provincial, municipal y juntas de gobierno, en pos de
promover la transversalidad de los procesos de modernizacion; la contribucion a perfeccionamiento de la
organizacion y funcionamiento de la administracion publica, propiciando su modernizacién y procurando
optimizar y coordinar los rrhh, técnicos y materiales con que cuenta.
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La Secretaria de Modernizacion a través de sus distintas éreas, programas y actividades entiende en la
definicion y gestion de los estandares tecnol 6gicos, procesos y procedimientos aplicables alainnovacion de la
gestion, la infraestructura tecnolégica, incorporacion de las Nuevas Tecnologias de la Informacion y de las
Comunicaciones (TIC) y el desarrollo de sistemas de informacion parala gestion.

Con d fin de gecutar tales politicas publicas la Secretaria impulsa una herramienta tecnol 6gica fundamental
para € desarrollo y modernizacion de la administracion pablica provincial como es el expediente electrénico
como asimismo, el desarrollo de nuevos servicios digitales de tramitacién para los ciudadanos, procurando €l
reordenamiento, simplificacion y digitalizacion de procesos y trdmites en la administracion publica. Asimismo,
busca el fortalecimiento de la infraestructura tecnolégica provincial y una de las acciones es mejorar con €l
nuevo Data Center Provincia todo el desarrollo tecnolégico de la provincia con capacidad de almacenar,
procesar, resguardar y distribuir datos, soporte indispensable para una gestion publica de la informacion de
calidad y seguridad informética. Se trabajard en la mejora de la infraestructura en telecomunicaciones de la
provincia, mediante la gjecucion de un Plan de Conectividad Provincial, con el fin de promover la igualdad de
oportunidades en € acceso a las nuevas tecnologias de manera tal de favorecer la inclusion social y de
contribuir a desarrollo de las personas y sus comunidades, generando conocimiento y complementacion con
programas educativos y laborales, promover la accesibilidad y reducir la brecha digital, socioeconémica y
geogréfica en todo € territorio provincial, ampliar la cobertura del servicio de telefonia moévil, mejorar la
velocidad y calidad de los servicios de banda ancha, dotar a los organismos de la administracion publica
provincial de las adecuadas condiciones de conectividad (calidad y velocidad) con el objetivo de mejorar la
prestacion de servicios gubernamentales. Las iniciativas de ampliacion de cobertura, mejora de velocidad y
caidad de servicio, se priorizard las &eas de Desarrollo, Salud, Educacién, Produccion y Servicios
Gubernamental es.

b) A partir de sus programas, proyectosy actividades se busca atender |as principal es situaciones probleméticas
identificadas, a saber: Planificaciones estratégicas desarticuladas en los organismos de la administracion
publica; Desintegraciéon de los sistemas de gestién provinciales situacion gque provoca una dispersion de
informacion asociado a la falta de interaccion entre las bases de datos existentes; Brecha digita de
conectividad en €l territorio provincial para ser atendida; Demanda creciente de administracion de firma
digital y carencia de espacios de interaccién publico-privada que favorezcan los procesos de innovacién
publica; Circuitos administrativos burocratizados, Excesiva generacion de papel en los procedimientos
administrativos, Demanda de asistencia a municipios y juntas en materia de fortalecimiento institucional;
Necesidad de jerarquizar € empleo publico para brindar servicios de calidad; Baja generacién de instancias
concretas de participacion ciudadana.

INCIDENCIA FUTURA DE LAS POLITICAS PRESUPUESTARIAS

Las politicas publicas de modernizacién que se gecutan y proyectan por esta Secretaria, procuran desarrollar
una gestion publica de calidad que permita la accesibilidad y una mejora cualitativa de los servicios publicos
mediante el disefio de planificaciones estratégicas, y la generacion, gestion de informacion e incorporacion de
servicios digitales y tecnologia a los distintos procesos que se llevan adelante. Se procura lograr una mayor
igualdad garantizando lainclusion y alfabetizacién digital de los ciudadanos de la provincia de Entre Rios. Se
propende al desarrollo y fortalecimiento de la infraestructura de tel ecomunicaciones provincial, de las politicas
en recursos humanos concernientes a seguimiento, evaluacion de su aplicacion y la optimizacion de las
estructuras funcionales y organizativas de la administracion pablica propiciando la armonia organizacional del
Estado, y lajerarquizacion del empleo publico. La existencia de politicas publicas que garanticen los principios
del paradigma de gobierno abierto en materia de transparencia, participacion ciudadana, colaboracion e
innovacion. El desarrollo y fortalecimiento permanente de instancias de apertura de informacion publica
promoviendo la rendicién de cuentas ante la ciudadania entrerriana. Procedimientos administrativos mas agiles
y fortalecidos con la incorporacion de nuevas tecnologias de Informacién y Comunicaciones (TICs). Se
pretende lograr garantizar la transparencia, la innovacién publica, la participacion ciudadana en el disefio de
politicas publicas vinculadas a acceso a la informacion publica, apertura de datos publicos, asimismo la
incorporacion de herramientas de planificacion estratégica en 10s organismos de la administracion pablica
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provincial y sistemas de gestion de informacion para la toma de decisiones que permitan e disefio e
implementacién de politicas publicas basadas en evidencia enmarcadas en los ODS 2030.



